c) Se recomienda que se contintie explotando el turismo cultural en El Salvador, ya sea académico o de recreacion, haciendo uso de
tecnologias emergentes que vayan de la mano con el tiempo en que vivimos, logrando con esto un mejor apoyo para el desarrollo
local de las diferentes areas del territorio salvadorefio.
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La Universidad Tecnoldgica de El Salvador y la Escuela Especializada en Ingenieria

Itca-Fepade unieron esfuerzos investigativos en aras de contribuir a la integracién de

la tecnologia digital con el interés turistico y cultural. Se diseié una aplicaciéon para =
dispositivos méviles con la utilizacién de herramientas m-Learning, georreferencia, -
visitas virtuales y realidad aumentada para acercar lugares turisticos salvadorefios al
mundo entero. Este trabajo busca estar en concordancia con la politica nacional de
turismo, con la que se fomenta la cooperacién de todos los sectores de la sociedad para
sacar al pais adelante, implementando estrategias innovadoras que permitan poten-
ciar la actividad turistica de manera sustentable, en armonia con la protecc10n del
patrimonio nacional y fomentando el uso eficiente de las tecnologias de nforma GQ
y comunicaciones. i . ¢




PRESENTACION

La integracion de la tecnologia digital en
lugares de interés turistico y cultural ayuda
sensiblemente a que se produzcan cambios
de consumo cultural, econémico y educati-
vo. La implementacion de tecnologia
m-Learning a dispositivos méviles posibili-
ta una mayor difusién y un disfrute visual
de los valores patrimoniales de un sitio,
permitiendo que el visitante contemple en
estos lugares los entornos fisicos y virtuales
de manera complementaria, y se convierta
asi en una alternativa al aprendizaje de la
cultura de un pais (Correa, Ibafiez, & y
Jiménez de Aberasturi, 2006).

Las buenas practicas internacionales
demuestran que las nuevas tendencias de
trabajo relacionadas con el ambito patrimo-
nial requieren un necesario ajuste a las
formas tradicionales de pensar y desarro-
llar la cultura, buscando procesos creativos
para abordar el estudio del patrimonio
cultural. La Universidad Tecnolégica de El
Salvador (Utec), en coordinacién con la
Escuela Especializada en Ingenieria
Itca-Fepade (Instituto Tecnologico
Centroamericano-Fundacion Empresarial
para el Desarrollo), realizo en el afo 2016 el
proyecto piloto “Modelo de e-Turismo
cultural aplicando tecnologia m-Learning,
georreferencias, visitas virtuales y realidad
aumentada para dispositivos mdviles”,
como una estrategia de comunicacién para
los sitios y monumentos mas relevantes de
El Salvador, con el afdn de dar a conocer a
los usuarios informacion detallada de los
lugares por medios electrénicos y medir
simultaneamente el impacto de esta en los
visitantes.

OBJETIVO GENERAL

Disenar y desarrollar una aplicaciéon mévil
innovadora para e-Turismo que imple-
mente acceso a informacidon geografica,
visitas virtuales y realidad aumentada
para potenciar la industria del turismo
cultural en El Salvador.

METODOLOGIA

Establecer socios estratégicos

. 'Iﬂvaiﬁgadﬁn ;
tecnica

Capacitacidn de estudiantes

colaboradores

Ela boraci dn de
manual de
usuano ¥
pruchas do
Implementacidn

X

Implementacién
del proyecio
-

Reglstro y
proteccion del

proyecto

Recopilacidn de datos
Desarrollo y prueba del aplicative mdwil

Andlisis y
desarrollo del

i 2

del

B A

i,
i

sistema

Di1sENO DE LA APLICACION

El disefio de la aplicacion fue realizado con Balsamiq Mockups, el cual nos ofrece una
interfaz muy amplia y de facil entendimiento para los programadores, quienes se
encargaron de la parte del maquetado y funcionamiento de la aplicacién. Dentro de
los disefios principales que se elaboraron estan los siguientes:

—al
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Diseno de la pantalla de
inicio del aplicacion
e-Turismo.

Tonbon. oy dormtn et @

Diseno de pantalla
informativa de un recorrido
virtual seleccionado.

Diseno de pantalla de
ubicacion por georreferen-
cia del sitio,

usando la API! de Google
(Google Maps, 2017).

Disefio de pantalla de un recorrido
virtual de un sitio seleccionado.

1 Siglas de Application Programming Interface.

RESULTADOS
La aplicacion desarrollada integra toda la metodologia antes expuesta. Se presenta en dos modalidades: web y mévil (Android). Si usa la version
para moviles se le recomienda que use redes wifi en lugar de datos méviles, ya que el peso de los diferentes recorridos virtuales que posee la aplica-

cién demanda mucho trafico de datos.

Las descripciones de las pantallas del aplicativo son las siguientes:

Pantalla de inicio Georreferencia

Cada uno de los recorridos virtuales
que posee la aplicacién cuenta con su
respectiva georreferencia por medio
de la API de Google Maps.

Esta es la pantalla que contiene todo el
men principal, dentro de dichas
opciones estan las siguientes:

1.Recorridos: muestra en formato de
listado todos los recorridos virtuales
que estan incluidos en la aplicacion.

Al desplegar la opcién Ubicacion, se
mostrara un mapa con la ubicacién
exacta del lugar.
2.Idioma: usada para cambiar el idioma
de la interfaz de la aplicacién. Con esta herramienta innovadora se
podra hacer uso de todas las ventajas
que ofrece Google para llegar a un
lugar determinado, ya sea en automo-
vil o autobts.

3. Sobre la aplicacion: contiene informa-
cién relevante del proyecto y del
equipo de trabajo que realizé esta
investigacion.

Recorridos Marcadores internos

Durante los recorridos virtuales se encontrardn con marcas
especiales que servirdn para moverse de panordmica en
panordmica (A) o para mostrar una imagen descriptiva de
alguna pieza o informacién relevante del lugar (B).

Al seleccionar uno de los recorridos del listado de la pantalla
principal, mostrara en una porciéon de la pantalla el recorrido
virtual del lugar, y las opciones siguientes:

A. Vista de miniaturas. Representan cada una de las panoramicas
que conformar el recorrido. Al
seleccionar cualquiera de ellas nos
mostrara el lugar en el formato de

360°.
B. Panel de control. Este servira para
desplazamientos, acercamiento,

alejamiento, activacién de mapas,
pantalla completa, etc., dentro del
recorrido. Algunas herramientas,
como el uso del giroscopio, se
mostraran dnicamente cuando la
aplicacién sea cargado desde un
celular o mévil.

C. Calificacion del sitio. Puntaje en
forma de calificacién de estrellas para el sitio visitado. Si al
final o en algin momento del recorrido desea calificarlo, basta
con tocar la estrella en la posicién deseada y esta le asignara
una calificacién que serd promediada con el resto de puntos
que ya poseia de otros usuarios.

D. Opciones varias. Serviran para obtener datos del recorrido
como informacién general, ubicacion geografica por medio de
Google Maps? y cambio de idioma.

2 Aplicacién oficial de confianza que ofrece mapas detallados y precisos de 220 paises, los cuales incluyen navegacién GPS, informacién sobre el tréfico, transporte ptiblico y otros
datos ttiles en tiempo real. Consultado en https:/play.google.com/store/apps/details?id =com.google.android.apps.mapsé&hl=es

RECOMENDACIONES

a) Se propone que este proyecto sea utilizado como instrumento didactico para las escuelas en las que por falta de recursos no se puedan
realizar visitas de campo a los centros turisticos culturales que posee la aplicacion. Con esto se lograra proveer de una herramienta
cultural tanto a los docentes como a los alumnos que quieran instalar la aplicacion en su dispositivo mévil o visitar la URL desde un
cibercafé.

b) Alrealizar las visitas en los centros arqueoldgicos, nos encontramos con la dificultad de que se carece de informacion actualizada, como
mapas o documentos, que referencien sobre los bienes culturales que existen en el lugar. Se recomienda que se actualice o sea colocado
dicho recurso como parte de los servicios que brindan al ptiblico en general.



