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RESUMEN

El proposito de este estudio fue realizar una
recopilaciéon de proyectos vigentes que
brindan oportunidades a los retornados
salvadorefios; y agruparlos en un sistema
organizado, esto con la intencién de brindar
herramientas para instituciones,
organizaciones de la sociedad civil y los
retornados, que faciliten la reinsercién a la
comunidad de estos. Asimismo, tiene como
finalidad servir de punto de partida para la
elaboracion de una base de datos digital que
permita visibilizar los esfuerzos, proyectos y
actividades que se estan realizando para
apoyar a retornados. Como resultado, los
rubros en los que existe mayor cantidad de
proyectos son del ambito econémico y la
reinsercién laboral econémica, al igual que en
los rubros de capacitacién y educacion. Se
recomienda realizar proyectos destinados
también a la integracién y reinsercién social y
cultural de la sociedad salvadorena.

INTRODUCCION

En la actualidad, el fendmeno de retorno
dentro de los estudios de migracién es una de
las tematicas menos abordadas, debido a la
prevalencia de migrantes en comparacion con
aquellos que regresan al pais de origen; pero
que toma importancia en El Salvador debido
a los cambios de politicas migratorias en los
paises de mayor transito de salvadorefios.

Segun los datos presentados por el Observa-
torio de Migraciéon (2017a), durante el 2016
existi6 un promedio de 18.762 retornados
salvadorefios, que ingresaron al pais, prove-
nientes de los Estados Unidos de América
(EE. UU.) y de los Estados Unidos Mexicanos.
Durante ese mismo afio, EE. UU. detuvo y
deportd a 9.1911 salvadorefios, mientras que
en territorio mexicano se detuvo a 3.197
personas (Observatorio de Migracion, 2017b).

En el afio 2011 se crea, como mecanismo para
enfrentar la tematica migratoria, la Ley
Especial para la Proteccion y Desarrollo de la
Persona Migrante Salvadorefia y su Familia
(Asamblea Legislativa de El Salvador, 2011).
La ley, en sus consideraciones, establece
“elaborar, proponer, canalizar y verificar el
cumplimento de las politicas puiblicas de
servicio a los connacionales (...), desarrollan-

do e implementado programas de asistencia,
proteccién, integracion 'y  cooperacion
humana, para atender de manera integral y
oportuna el proceso migratorio, desde la
partida de la persona migrante y la atencion
de su retorno hasta la etapa de reinsercién a
su familia” (Asamblea Legislativa, 2011).

Dicha ley especial menciona ademas los
planes y programas que deben realizarse para
garantizar la ayuda hacia las familias migran-
tes, y acciones concretas que se deben realizar
para beneficio dicha poblacién.

Dentro de los proyectos del plan estratégico,
se mencionan la creacién de un proyecto de
consulta y asistencia legal, educacion vy
servicios de salud para la persona migrante y
su familia (Asamblea Legislativa, 2011, Art.
28). Otro de los programas mencionados es
Migracion y Desarrollo, que tiene como fines
buscar la integracion y cooperacion producti-
va, economica, social y cultural, y la garantia
de la vigencia plena de los derechos econ6mi-
cos, sociales y culturales de las personas
migrantes y sus familias; proyectos de coope-
racion téenica y desarrollo econdmico
(Asamblea Legislativa, 2011, Art. 31), y el
establecimiento de proyectos de cooperacion
productiva y técnica (Asamblea Legislativa,
2011, Art. 32), asi como el objetivo de estable-
cer acciones encaminadas a facilitar la reinser-
cién laboral y empresarial de las personas
migrantes que regresan al pais.

Pero es hasta el articulo 34 (Asamblea Legisla-
tiva, 2011) que se mencionan a los retornados,
con la creacion de una bolsa de empleo para
facilitar la reinsercion laboral, considerando
sus habilidades y destrezas.

RETORNADOS
EN EL SALVADOR

En El Salvador, segin establece en la ley
Especial para la Proteccion y Desarrollo de la
Persona Migrante Salvadorena y su Familia,
el término retornados aplica a las personas que
“voluntariamente o en cumplimiento de una
decisién administrativa o judicial de un tercer
Estado, regresa a su pais de origen. Dentro de
esta definicion se entendera incluido el depor-
tado” (Asamblea Legislativa, 2011, Art. 4).
Partiendo del afo 2014, se registr6 un ingreso
al pais de 51.259 salvadorefios retornados; y

en los afos siguientes, durante 2015 y 2016,
esta cifra fue en aumento: de 52.157 a 52.938,
respectivamente. Hay durante estos afios,
también, un cambio entre las vias de retorno,
principalmente entre terrestre y aérea, donde
hay un aumento en la via de reingreso terres-
tre, y en consecuencia una disminucién en la
aérea (Direccion General de Migracion y
Extranjeria [DGME], 2016a, 2016b, 2017a,
2017b). Esto no solo implica un cambio en la
forma de ingreso, sino también es indicador
de dénde se realiza la mayor cantidad de
deportaciones, si es desde México por via
terrestre, o desde los Estados Unidos,
mediante la via aérea.

DIi1sENO Y TIPOS
DE ESTUDIO

Este estudio es de tipo descriptivo-
exploratorio  (Hernandez, 2014), como
ademas posee elementos de tedrico clasico
(Montero y Ledn, 2007). Se pretendia no solo
generar un registro de proyectos realizados,
como seria si fuera tmicamente tedrico clasico,
sino ademas describir y analizar qué tipos de
proyectos son los que se estan desarrollando
para poder brindar aportes a la tematica.

PrROYECTOS
IDENTIFICADOS

Se hizo una recoleccion de dieciocho
proyectos, provenientes de instituciones
gubernamentales, ONG y asociaciones de la
sociedad civil. A pesar de que existen
numerosos proyectos dirigidos hacia la
comunidad migrante, solo estos estan
orientados hacia la poblacion retornada. Pero,
a pesar de la cantidad de proyectos dirigidos
a la comunidad retornada, entre las distintas
instituciones consultadas existen proyectos
que apoyan a la comunidad migrante y que
brindan ayuda y atenciéon durante las
distintas etapas del proceso migratorio.

En ciertos proyectos, la informacién no es
presentada de manera accesible, por eso
resulta dificil conseguirla. Se menciona el
proposito del proyecto, pero no formas de
contacto para participar; o no existe

conocimiento sobre dicho proyecto por parte de los distintos
integrantes de la institucion. Se pretende, por medio del soporte de
la plataforma que se implementara, que la situacion sea contraria,
y que la informacion se vuelva accesible.

Durante la btsqueda de informacion a nivel gubernamental, se
esperaba encontrar una mayor diversidad de proyectos por
institucion, pero en la mayoria de los casos las instituciones delegan
la generacion o ejecucion de proyectos a la Direccién de Migracion y
Extranjeria o al Ministerio de Relaciones Exteriores y Extranjeria. Si
bien son las entidades encargadas de la tematica migratoria, no
deberian ser las tinicas en elaborar proyectos dirigidos a solventar la
problematica migratoria, ya que cada instituciéon conoce las
problematicas que es necesario solventar, a las cuales ellas se
enfrentan en dicho rubro.

Un elemento que influyé durante la investigacion fue el cambio y la
ejecucion del plan “El Salvador es tu casa”, debido a que dicho plan
agrupo algunas de las iniciativas existentes, conformando un plan
nacional. Esto permitié reunir en un solo espacio todos los proyectos
dirigidos a la poblacion retornada y hacer mucho mas accesible la

btsqueda de informacién, como ademas permite dar una respuesta a
la inquietud de qué se hard como nacién si hay una mayor cantidad de
personas retornadas

PROTOTIPO DE PLATAFORMA WEB

Como iniciativa para divulgar la informacion se ha desarrollado un
portal de consulta, con el objetivo de lograr la centralizacién de
informacién de proyectos e iniciativas dirigidas hacia la poblacién
migrante, en particular orientada a aquellos proyectos dirigidos hacia
salvadorefos retornados y deportados.

Teniendo como objetivo principal “proporcionar un medio rapido,
accesible y centralizado de consulta sobre informacion de proyectos
y contactos relacionados con la reincorporacion de salvadorefios
retornados/deportados”.

De tal forma, la propuesta de construcciéon de la plataforma se
desarrolld a partir de las siguientes categorias:

Categoria Detalle

1. Apoyo econémico

Proyectos enfocados en el fortalecimiento de la economia de los retornados mediante
bonos econdmicos, capacitaciones o asesorias técnicas.

a. Emprendimiento

Enfocados hacia el emprendimiento de una pequenia empresa, o en la ayuda financiera
de proyectos que se estan desarrollando.

b. Gestion laboral

Proyectos que apoyen a la insercién laboral de los retornados.

c. Asesoria técnica
productivas.

Proyectos que brindan asesorfas técnicas para la reinsercion de actividades

2. Recepcion de migrantes

Enfocado en la recepcion de los migrantes al llegar a El Salvador.

3. | Agricultura

Proyectos que brindan ayuda a la produccién agricola.

4. Educacion

Proyectos relacionados con la educacion y la adquisicion de habilidades,
conocimientos o la certificacion de competencias.

a. Capacitacion

Enfocados a dar capacitacion sobre un rubro en particular.

b. Educacion formal

Orientados al apoyo de la formacion de retornados en educacion media o universitaria.

c. Certificacion

Proyectos que certifiquen competencias técnicas aprendidas, previo a su retorno.

5. Generacion de redes

Fomento de la generacion de redes.

La informacién se clasific6 a partir de diferentes fuentes
documentales, entre las que se incluyen principalmente cartas y
memorandums de oficiales de acceso a la informacion de
instituciones gubernamentales, asi como sitios web de los proyectos.

La informacién que se proporciona en el portal es la descripcion
del proyecto, contactos clave, teléfonos de contacto, correos
electrénicos y sitio web, con el propdsito de permitir un mayor

acceso a informacion y participacion de salvadorefios a estos
proyectos. Esta base, de igual forma, quedara para ser actualizada
constantemente con los nuevos proyectos que vayan surgiendo.

Dirigidos a la poblacién retornada y hacer mucho mas accesible la
btsqueda de informacién, como ademas permite dar una respuesta a
lainquietud de qué se hard como nacién si hay una mayor cantidad de
personas retornadas.



