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Base TEORICA

“El acceso de las personas con discapacidad en los museos no
es cuestion de utopias, es cuestion de derechos, por el simple
hecho de ser personas.” Sofia Albayero

El presente informe es el resultado del proceso de la investigacion
denominada “Comunicacion patrimonial y accesibilidad para personas
con discapacidad en los museos de San Salvador desde la perspectiva
del disefio para todos”, desarrollada durante el afio 2018 por el equipo
de profesionales conformado por Maria Sofia Albayero Garcia, Jaime
Pascual Chavez Martinez, Mauricio Armando Hernandez Sosa, Karen
Trinidad Consuegra Premper, Luisa Massiel Ramos Iglesias y Carmen
Margarita Moran Herndndez, docentes de la Universidad Tecnoldgica
de El Salvador (Utec) e integrantes de la Fundacion Tlaolli para la
Investigacion Social Multidisciplinaria, subvencionada econdmicamente
por la Utec.

El objetivo de la investigacidn, fue el andlisis de la comunicacién
patrimonial, determinando los niveles y lenguajes, la categorizacion de
los tipos de publicos que visitan los museos, el contraste de los niveles
de discurso y lenguajes utilizados de acuerdo con estos tipos de publico,
finalmente, la verificacion de la accesibilidad segtin los estandares del
disefio para todos.

No obstante, el andlisis de la comunicaciéon patrimonial, de los
niveles y lenguajes, de los tipos de publicos, de los niveles de discurso
y lenguajes utilizados de acuerdo con el tipo de publico; y de la
accesibilidad en los museos de San Salvador seguin los estdndares del
disefio para todos, es formular propuestas encaminadas al desarrollo
pleno de las personas con y sin discapacidad.

Segun la perspectiva del modelo social de la discapacidad, es
la sociedad la que no provee los servicios adecuados y no tiene en
cuenta las necesidades de las personas con discapacidad al momento
de las intervenciones sociales. Asimismo, no se tiene presente que las

—6—
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personas con discapacidad son sujetos titulares de derechos como todos

los ciudadanos.

Figura 1. Esquema conceptual del marco tedrico de la investigacion
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En este sentido, la perspectiva del disefio para todos o la accesibilidad
universal, como se le conoce en el ambito salvadorefo, propone los
principios que deben cumplir los entornos, procesos, bienes, productos
y servicios, asimismo, los objetos o instrumentos, herramientas y
dispositivos para ser comprensibles, utilizables y practicos para todas las
personas con sus distintas caracteristicas y habilidades, sin la necesidad
de adaptaciones y disefios sofisticados (Aragall, 2001) [Marin Calero,
2013; Sanchez Martinez & Solar Caydn, 2015].

Entre los entornos que deben cumplir los principios del disefio para
todos, se encuentran los museos, el objeto de estudio de la presente
investigacion; los museos del departamento de San Salvador. Por
lo tanto, la implementaciéon del disefio para todos en museos y sitios
culturales garantiza el acceso a la cultura de todos los ciudadanos del
pais. Dentro de la gama de principios y criterios del disefio para todos,
se hallan los siguientes:

Figura 2. Principales principios y criterios del disefio para todos que sustentan
el marco tedrico de esta investigacion.
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Metodoldgicamente, se desarrolld una serie de actividades para el logro
de los objetivos dentro del marco de los métodos de la investigacion
mixta, con un alcance sincrénico y con profundidad descriptiva. Se
elaboraron dos instrumentos ad hoc. El tratamiento y andlisis de las
dimensiones establecidas, se realizo por medio del software libre PSPP
version 1.0.1 de GNU.

Para comprobar o rechazar la hipodtesis de trabajo y la nula
respectivamente, se realiz¢ la prueba de Chi cuadrado, obteniéndose el
valor de X?=0,58, con 1 grado de libertad de 3,84, aceptandose la hipdtesis
nula, es decir, que la comunicacion patrimonial y la accesibilidad en
los museos de San Salvador no son de acuerdo con los estandares del
disefio para todos.

Los resultados se analizaron siguiendo el marco tedrico que sustenta
este proceso investigativo y segun las dimensiones indagadas en
este estudio.

REsuLTADOS

Dimension 1

Informacion sociodemografica

A continuacion, se presentan los resultados mas relevantes de esta
dimension.
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Figura 3. Rangos por género y edad de los participantes que pertenecen o
trabajan en las organizaciones del drea de discapacidad.
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Fiqura 4. Segmentacién por género y edad de los participantes que trabajan en
los museos de San Salvador.
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Figura 5. Tipo de discapacidad reportada por los participantes que pertenecen
o trabajan en las organizaciones del area de discapacidad.
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Dimension 2

Comunicacidén patrimonial

Presentacion de los resultados mas relevantes de esta dimension.

Figura 6. Visitas y no visitas reportadas por los participantes que pertenecen
o trabajan en las organizaciones del drea de discapacidad.
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museo de San

=k @'%5

11% no ha
visitado un
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Salvador
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Figura 7. Museos visitados reportados por los participantes que pertenecen
o trabajan en las organizaciones del area de discapacidad.
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Figura 8. Razones informadas de visitas a museos de San Salvador
mencionadas por los participantes que pertenecen o trabajan en las
organizaciones del area de discapacidad.
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m Actividades laborales 20%

m Actividades o eventos culturales

m Docente

B Para aplicacion de ensefianza
aprendizaje sobre el patrimonio

= Conocimiento cultural

© Proyecto productivo

= Concierto

Figura 9. Razones informadas de no haber hecho visitas a museos de San
Salvador mencionadas por los participantes que pertenecen o trabajan en las
organizaciones del area de discapacidad.
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Figura 10. Valoraciones sobre la comunicacion patrimonial
por los participantes que pertenecen o trabajan en las organizaciones del area
de discapacidad de los museos de San Salvador mencionados.
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Asimismo, de acuerdo con la constatacién, solo dos de 9 museos
participantes cuentan en su estructura con departamento de educacion.

Dimension 3

Discurso expositivo

Resultados relevantes correspondientes a esta dimension.

Figura 11. Percepcioén de los participantes que pertenecen o trabajan en las
organizaciones del area de discapacidad sobre a quiénes estan dirigidos los
contenidos de las salas de los museos de San Salvador mencionados.
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Figura 12. Impresiones de los participantes de los museos sobre a quiénes van
dirigidos los contenidos de las salas de los museos de San Salvador en los
que laboran.
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Figura 13. Percepcion de los participantes sobre el manejo del tipo de discurso
expositivo en los museos de San Salvador donde laboran.
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Dimension 4

Lenguaje expositivo

Resultados principales de esta dimision.

Figura 14. Valoraciones de los participantes que pertenecen o trabajan
en las organizaciones del area de discapacidad sobre la comprension
de las palabras de los textos en los contenidos expuestos en los museos
de San Salvador mencionados.
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Figura 15. Valoraciones de los participantes que pertenecen o trabajan en las
organizaciones del area de discapacidad sobre la relacion de los textos con los
objetos expuestos en los museos de San Salvador mencionados.
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Figura 16. Comentarios de los participantes que pertenecen o trabajan en
las organizaciones del area de discapacidad sobre el porqué no pudieron
establecer la relacion de los textos con los objetos expuestos en los museos

de San Salvador mencionados.

(AR O O @ ® ® ® )

Para las personas ciegas es muy dificil que puedan relacionar el
texto con el objeto, a menos que se tenga una descripcion bien
hecha junto con la experiencia tactil.

Los textos expuestos son muy técnicos y el guia que me acompafio
no tenia mayor explicacion que la que decia el rotulo de la imagen.

No hay una descripcién completa del objeto por medio de audio
guias descriptivas y las personas que nos acompafian no manejan
las tematicas que exponen y solo se limitan a leer los textos que hay.

No hubo la experiencia de tocar y eso no me permitié hacer una
relacién con lo que me narraban y el objeto.

Para una persona ciega le queda la duda si lo que le leyeron era
correcto con respecto al objeto.

Los guias tienen dificultades para hacer una descripcién completa
para personas ciegas.

Los textos son muy técnicos y eso no me permitié hacer una relacion
con el objeto expuesto.

No hay quien explique la relacién descriptivamente de forma
adecuada.

No se describe el objeto en la narraciéon que hacen los guias.

A veces no esta el objeto con el letrero.
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Figura 17. Seleccién del medio o soporte en el que les fue proporcionada la
informacion sobre los elementos expuestos en los museos de San Salvador
mencionados por los participantes que pertenecen o trabajan en las
organizaciones del area de discapacidad.
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Figura 18. Seleccién del medio o soporte en el que se proporciona
la informacion sobre los elementos expuestos, seguin los participantes
de los museos.
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m A través de lenguaje de sefias
Salvadorefia y/o Americanas

m A través de audio

u A través de escritura Braille
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m A traves de un narrador
especialista

m Escrita en soportes de papel

m A través de un profesional de

la Educacion
m Visual a través de imagenes

Dimension 5

Estudio de publico

Resultados relevantes de esta dimension exclusiva para los nueve museos
participantes.
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Figura 19. Datos referentes al formato, soporte y a la periodicidad con que se
realiza el registro de visitantes en los museos de San Salvador partcipantes.
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Figura 20. Datos referentes a la realizacion de una clasificacion de visitantes

en los museos de San Salvador participantes.

Figura 21. Categorias en que se clasifican a los visitantes en los museos
de San Salvador participantes.
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Fiqura 22. Tipo de analisis que se realizan del registro de los visitantes
en los museos de San Salvador participantes.
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Figura 23. Estimados de la cantidad de visitantes en los nueve museos de San
Salvador que participaron en esta investigacion, de acuerdo con lo informado

por los participantes que trabajan en ellos.
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Dimension 6

Comunicacion visual

Resultados puntuales de esta dimension.
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Figura 24. Valoraciones de los participantes que pertenecen o trabajan en las
organizaciones del area de discapacidad sobre la comunicacién visual en los
museos de San Salvador mencionados.
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Figura25. Criterios de disefno de la sefializacion en los museos

de San Salvador participantes.
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Figura 26. Datos de los museos de San Salvador participantes sobre si
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Dimension 7

Accesibilidad universal

En el contexto de la accesibilidad arquitectdnica, en relacion con la
informaciény lacomunicacion paralos diferentes tipos de discapacidad,
un alto porcentaje los museos de San Salvador presentan debilidades
para brindar una atencion satisfactoria a todos los publicos visitantes
y, dentro de ellos, a las personas con discapacidad.

Dimension 8

Diseio para todos

En lo referido al disefio para todos o la accesibilidad universal, como
se le conoce en el ambito salvadorefio, los museos de San Salvador
presentan condiciones para que las personas con discapacidad puedan
tener acceso con autonomia a todos los recursos que exhiben dentro
de sus salas que componen la exposiciéon del legado patrimonial que
conservan.

Con base en los resultados obtenidos, mediante los instrumentos
disefiados para analizar la comunicacion patrimonial y accesibilidad
para personas con discapacidad en los museos de San Salvador desde
la perspectiva del disefio para todos, se concluye que:
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CONCLUSIONES

Los niveles de discursos y lenguajes en la comunicacion
patrimonial que ofrecen los museos de San Salvador no favorecen
la lectura y compresion con autonomia de la informacion
proporcionada en los textos expuestos en sus salas, segtn las
valoraciones de los participantes que pertenecen o trabajan

en las organizaciones del area de discapacidad.

Los museos de San Salvador no cuentan conuna categorizacion
de los tipos de publicos que los visitan; en su mayoria, seguin
informacion brindados por el personal de los nueve museos
participantes, son visitas escolares las que en mayor cantidad
atienden; y no hay sistematizacion de publicos a partir de los

servicios brindan a sus visitantes.

Los niveles de discursos y lenguajes utilizados no estan
adecuados a todos los publicos que los visitan, y en particular
no son acordes con las necesidades de comunicacion de las

diferentes discapacidades.

Enrelacién conlacomunicacién patrimonial, losnueve museos
de San Salvador participantes no presentan una accesibilidad
desde la perspectiva de los principios y criterios del disefio
para todos, especialmente para personas con discapacidad.
Con respecto a la accesibilidad arquitecténica, 2 de los 9 museos
de San Salvador participantes presentan adecuaciones parciales
para personas ciegas y con discapacidad fisica, ya que no se
cumple con la Norma Técnica Salvadorefia NTS 11.69.01:14
(Organismo Salvadorefio de Normalizacion, 2014) para favorecer

la autonomia de transito en las instalaciones de dichos museos.
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No obstante, los siete restantes no cuentan con la accesibilidad
desde la perspectiva de los principios y criterios del disefio

para todos.

RECOMENDACIONES

A partir del andlisis hecho alos resultados, a continuacidn, se recomienda:

A los museos de El Salvador en general:

Que, en la medida de sus posibilidades, disminuyan las barreras
de accesibilidad arquitecténicas, de informacion y comunicacion,
propiciando una satisfaccion integral en las visitas de las
personas con discapacidad y del publico en general.

Que dentro de sus capacidades realicen una renovacion
museografica, desde la vision de los principios y criterios del
disefio para todos, y de esta manera cumplir con los derechos
que todas las personas tienen al acceso a los servicios culturales
que ofertan.

Que cumplan con la funcidon educativa y creen un departamento
de educacion para desarrollar estrategias para la inclusividad de
los visitantes con discapacidad.

Que, periddicamente, se capacite al recurso humano con el
que cuentan, en temas relacionados con la discapacidad para
propiciar una concientizacion integral; y que esté en condiciones
de atender a visitantes con discapacidad apropiadamente y al
publico en general.
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Que realicen estudios de publicos, de forma sistematica, para
que puedan satisfacer las necesidades de todos sus visitantes.

Que cumplan con la legislaciéon y las normativas referentes a la
accesibilidad de las personas con discapacidad.

A las organizaciones del area de discapacidad:

Que contintien adelante con sus esfuerzos de incidencia politica,
sensibilizacién social y velar por el cumplimiento de sus
derechos.

Que establezcan alianzas con la academia para hacer oir atn
mas su posicion ante el incumplimiento de sus derechos por
parte de las instituciones, patentizando uno de los esléganes de
la Convencidn para personas con discapacidad: “Nada sobre
nosotros sin nosotros”.

Que realicen jornadas permanentes de sensibilizacion y
concienciacion de la poblacion salvadorena en general sobre la
discapacidad.

Al Consejo Nacional de Atencion Integral
a la Persona con Discapacidad:

Que, como ente rector de la Politica Nacional de Atencién
Integral a la Persona con Discapacidad y coordinador de las
acciones a favor de esta poblacidn, siga promoviendo el respeto y
cumplimiento de los derechos de las personas con discapacidad.

Que no dejen de ser insistentes en la vigilancia y supervision del
cumplimiento de la normativa nacional e internacional, para el
goce pleno de los derechos de las personas con discapacidad en
El Salvador, tanto en las instituciones publicas como privadas.
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* Que contintie siendo propositivo hacia el Estado, para que
constitucionalmente se favorezca la efectividad, el respeto
y la garantia de los derechos humanos de las personas con
discapacidad.

* Que concretamente forje gestiones para la realizacion de
analisis, estudios e investigaciones que sean necesarios para
conocer la situacion real de las personas con discapacidad en el
pais, mediante el trabajo colaborativo con entidades publicas y
privadas para la realizacion de estas acciones, en el ambito de
sus competencias.

A la Universidad Tecnoldgica de El Salvador:

® Que contintie, de acuerdo con su marco filosofico, realizando
y favoreciendo la investigacion cientifica pertinente con la
aplicacion del conocimiento y proponiendo soluciones a las
problematicas de la sociedad salvadorefa.

* Que, como casa de estudios superiores, propicie procesos sobre
la divulgacion, sensibilizacion y concientizacion de los derechos
de las personas con discapacidad, como lo establece la legislacion
internacional y nacional.

* Quele dé continuidad a este proceso investigativo, por medio de
la ejecucion del proyecto de accidn social denominado “Manual
de buenas practicas de inclusividad en el Museo Universitario
de Antropologia (MUA- Utec). Prueba piloto”.
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Edith Ruth Vaquerano de Portillo

Domingo Orlando Alfaro Alfaro

Violencia en las franjas infantiles

de la television salvadorena y canales
infantiles de cable.

Mayo 2012 Coleccion Investigaciones n.° 11
Camila Calles Minero

Morena Azucena Mayorga

Tania Pineda

Obrajes de aiil coloniales de los
departamentos de San Vicente y La Paz,
Junio 2012 El Salvador.

Coleccion Investigaciones n.° 14

José Heriberto Erquicia Cruz
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San Benito de Palermo:
elementos afrodescendientes en la religiosidad
popular en El Salvador.

Junio 2012 -, S o 978-99923-21-80-5
Coleccion Investigaciones n.° 16
José Heriberto Erquicia Cruz
Martha Marielba Herrera Reina
Formacion ciudadana en jovenes y su impacto
. en el proceso democratico de El Salvador.
Julio 2012

Coleccion Investigaciones n.° 17
Saal Campos

Factores que influyen en los estudiantes
y que contribuyeron a determinar los

. resultados de la PAES 2011.

Julio 2012 Coleccion Investigaciones n.° 12 978-09923-21-19-9
Saul Campos

Blanca Ruth Orantes

Turismo como estrategia de desarrollo local.
Caso San Esteban Catarina.

Coleccion Investigaciones n.° 18

Carolina Elizabeth Cerna

Larissa Guadalupe Martin

José Manuel Bonilla Alvarado

Agosto 2012

Conformacion de cluster de turismo como
prueba piloto en el municipio de Nahuizalco.
Coleccion Investigaciones n.° 19

Agosto 2012 | Blanca Ruth Galvez Garcia

Rosa Patricia Vasquez de Alfaro

Juan Carlos Cerna Aguifiada

Oscar Armando Melgar.

Mujer y remesas:

Septiembre administracion de las remesas.
2012 Coleccion Investigaciones n.° 15 978-09923-21-81-2
Elsa Ramos

Responsabilidad legal en el manejo
y disposicion de desechos solidos
Octubre 2012 | en hospitales de El Salvador. 978-99923-21-78-2
Coleccion Investigaciones n.° 13
Carolina Lucero Moran

Estrategias pedagogicas implementadas
para estudiantes de Educacion Media

Febrero 2013 | y el Acoso Escolar (bullying). 978-99923-21-92-8
Coleccion Investigaciones n.° 25
Ana Sandra Aguilar de Mendoza
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Marzo 2013

Representatividad y pueblo en las revueltas
de principios del siglo XIX en las colonias
hispanoamericanas.

Héctor Raul Grenni Montiel

978-99961-21-91-1

Marzo 2013

Estrategias pedagdgicas implementadas para
estudiantes de educacion media.
Coleccion Investigaciones n.° 21
Ana Sandra Aguilar de Mendoza

978-99923-21-92-8

Abril 2013

Construccion, disefio y validez de instrumentos
de medicion de factores psicosociales de
violencia juvenil.

Coleccion Investigaciones

José Ricardo Gutiérrez Quintanilla

978-99923-21-95-9

Mayo 2013

Participacion politica y ciudadana de la mujer
en El Salvador.

Coleccion Investigaciones n.° 20

Saul Campos Moran

978-99923-21-94-2

Mayo 2013

Género y gestion del agua en la
mancomunidad La Montafiona,
Chalatenango, El Salvador.
Normando S. Javaloyes

Laura Navarro Mantas

Ileana Gémez

978-99923-21-99-7

Junio 2013

Libro Utec 2012 Estado del medio ambiente
y perspectivas de sostenibilidad.

Coleccion Investigaciones

José Ricardo Calles Hernandez

978-99961-48-00-2

Julio 2013

Guia bésica para la exportacion de la flor
de loroco desde El Salvador hacia Espaia,
a través de las escuelas de hosteleria

del pais vasco.

Alvaro Fernandez Pérez

978-99961-48-03-3

Agosto 2013

Proyecto Migraciones Nahua-pipiles del
Postclasico en la cordillera del Balsamo.
Coleccion Investigaciones n.° 24
Marlon V. Escamilla

William R. Fowler

978-99961-48-07-1

Agosto 2013

Transnacionalizacion de la sociedad
salvadorefia, producto de las migraciones.
Coleccion Investigaciones n.° 25

Elsa Ramos

978-99961-48-08-8
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La regulacion juridico penal de la trata de
personas especial referencia a El Salvador
y Espafia. 978-99961-48-10-1
Coleccion Investigaciones

Hazel Jasmin Bolafios Vasquez

Septiembre
2013

Estrategias de implantacion de cluster de
turismo en Nahuizalco.
Septiembre Coleccion Investigaciones n.° 22
2013 Blanca Ruth Galvez Rivas
Rosa Patricia Vasquez de Alfaro
Oscar Armando Melgar Najera

978-99961-48-05-7

Fomento del emprendedurismo a través

de la capacitacion y asesoria empresarial

como apoyo al fortalecimiento del sector

Septiembre de la Mipyme del municipio de Nahuizalco
2013 en el departamento de Sonsonate.

Diagndstico de gestion

Coleccion Investigaciones n.° 23

Vilma Elena Flores de Avila

978-99961-48-06-4

Imaginarios y discursos de la herencia
afrodescendiente en San Alejo, La Unidn,
El Salvador.

Coleccion Investigaciones n.° 26 978-9961-48-09-5
José Heriberto Erquicia Cruz
Martha Marielba Herrera Reina
Wolfgang Effenberger Lopez

Septiembre
2013

Septiembre

2013 Memoria Séptima Semana del Migrante 978-99961-48-11-8

Inventario de las capacidades turisticas

del municipio de Chiltiupan, departamento
de La Libertad.

Coleccion Investigaciones n.° 33 978-99961-48-17-0
Lissette Cristalina Canales de Ramirez
Carlos Jonatan Chavez

Marco Antonio Aguilar Flores

Septiembre
2013

Condiciones culturales de los estudiantes
de educacion media para el aprendizaje
del idioma Inglés.

Coleccion Investigaciones n.° 35 978-99961-48-22-4
Saul Campos Moran
Paola Maria Navarrete
Julio Anibal Blanco

Septiembre
2013
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Septiembre
2013

Recopilacion Investigativa 2012. Tomo I

978-99923-21-97-3

Septiembre
2013

Recopilacion Investigativa 2012. Tomo II

978-99923-21-98-0

Noviembre 2013

Infancia y adolescencia como noticia
en El Salvador.
Camila Calles Minero

978-99961-48-12-5

Diciembre 2013

Metodologia para la recuperacion
de espacios publicos.

Ana Cristina Vidal Vidales

Julio César Martinez Rivera

978-99961-48-4-9

Marzo 2014

Participacion cientifica de las mujeres
en El Salvador. Primera aproximacion.
Camila Calles Minero

978-99961-48-15-6

Abril 2014

Mejores practicas en preparacion de alimentos
en la micro y pequefia empresa.

Coleccion Investigaciones n.° 29

José Remberto Miranda Mejia

978-99961-48-20-0

Abril 2014

Historias, patrimonios e identidades

en el municipio de Huiztcar, La Libertad,
El Salvador.

Coleccion Investigaciones n.° 31

José Heriberto Erquicia

Martha Marielba Herrera Reina

Ariana Ninel Pleitez Quifionez

978-99961-48-18-7

Abril 2014

Evaluacion de factores psicosociales

de riesgo y de proteccion de violencia juvenil
en El Salvador.

Coleccion Investigaciones n.° 30

José Ricardo Gutiérrez

978-99961-48-19-4

Abril 2014

Condiciones socioecondmicas y académicas
de preparacion para la de los estudiantes

de educacion media.

Coleccién Investigaciones n.° 32

Saul Campos

Paola Maria Navarrete

978-99961-48-21-7

Mayo 2014

Delitos relacionados con la pornografia

de personas menores de 18 aflos: especial
referencia a las tecnologias de la informacion
y la comunicacion con medios masivos.
Coleccion Investigaciones n.° 34

Hazel Jasmin Bolafios

Miguel Angel Boldova

Carlos Fuentes Iglesias

978-99961-48-16-3
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Junio 2014

Guia de buenas practicas en preparacion de
alimentos en la micro y pequefia empresa

Julio 2014

Perfil actual de la persona migrante
en El Salvador.
Utec-US COMMITTE

978-99961-48-25-5

Septiembre
2014

Técnicas de estudio.
Recopilacion basada en la experiencia docente.
Flavio Castillo

978-99961-48-29-3

Septiembre
2014

Valoracion econdomica del recurso hidrico
como un servicio ambiental de las zonas
de recarga del rio Acelhuate.

Coleccion Investigaciones n.° 36

José Ricardo Calles

978-99961-48-28-6

Septiembre
2014

Migracion forzada y violencia criminal
una aproximacion tedrica practica en el
contexto actual.

Coleccion Investigaciones n.° 37

Elsa Ramos

978-99961-48-27-9

Septiembre
2014

La prevencion del maltrato en la escuela.
Experiencia de un programa entre alumnos
de educacion media.

Coleccion Investigaciones n.° 38

Ana Sandra Aguilar de Mendoza

978-99961-48-26-2

Septiembre
2014

Percepcion del derecho a la alimentacion
en El Salvador. Perspectiva desde la
biotecnologia.

Coleccion Investigaciones n.° 39

Licda. Carolina Lucero

978-99961-48-32-3

Diciembre 2014

El domo el Guegiiecho y la evolucion
volcanica. San Pedro Perulapan
(Departamento de Cuscatlan), El Salvador.
Primer Informe.

Coleccion Investigaciones n.° 41

Walter Hernandez

Guillermo E. Alvarado

Brian Jicha

Luis Mixco

978-99961-48-34-7

Enero 2015

Publicidad y violencia de género
en El Salvador.

Coleccion Investigaciones n.° 40
Camila Calles Minero

Francisca Guerrero

Morena L. Azucena

Hazel Bolafios

978-99961-48-35-4
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Imaginario colectivo, movimientos juveniles
y cultura ciudadana juvenil en El Salvador.
Coleccion Investigaciones n.° 42

Saul Campos Moran

Paola Maria Navarrete

Carlos Felipe Osegueda

Marzo 2015 978-99961-48-37-8

Estudio de buenas précticas en clinica
de psicologia. Caso Utec.

Coleccion Investigaciones n.° 44
Edgardo Chacon Andrade

Sandra Beatriz de Hasbun

Claudia Membrefio Chacon

Mayo 2015 978-99961-48-40-8

Modelo de reactivacion

y desarrollo para cascos urbanos.
Coleccion Investigaciones n.° 48
Coralia Rosalia Mufloz Marquez

Junio 2015 978-99961-48-41-5

Niflas, nifos, adolescentes y mujeres
en la ruta del migrante.

Coleccion Investigaciones n.° 54
Elsa Ramos

Junio 2015 978-99961-48-46-0

Historia, patrimonio e identidades en el
Municipio de Comasagua, La Libertad,
Julio 2015 | FlSalvador. — — . 978-99961-48-42-2
Coleccion Investigaciones n.° 49
José Heriberto Erquicia Cruz

Martha Marielba Herrera Reina

Evaluacion del sistema integrado de escuela
inclusiva de tiempo pleno implementado por
el Ministerio de Educacion de El Salvador.
(Estudio de las comunidades educativas del
municipio de Zaragoza del departamento

de La Libertad).

Coleccion Investigaciones n.° 43

Mercedes Carolina Pinto Benitez

Julio Anibal Blanco Escobar

Guillermo Alberto Cortez Arévalo

Wilfredo Alfonso Marroquin Jiménez

Luis Horaldo Romero Martinez

Agosto 2015 978-99961-48-43-9

Aplicacion de una funcion dosis-respuesta
para determinar los costos sociales de la
contaminacion hidrica en la microcuenca
Agosto 2015 del Rio Las Cafias, San Salvador, El Salvador. 978-99961-48-45-3
Coleccion Investigaciones n.° 45

José Ricardo Calles Hernandez
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Octubre 2015

El derecho humano al agua en El Salvador
y su impacto en el sistema hidrico.
Coleccion Investigaciones n.° 50

Sandra Elizabeth Majano

Carolina Lucero Moran

Dagoberto Arévalo Herrera

978-99961-48-49-1

Octubre 2015

Analisis del tratamiento actual de las lamparas
fluorescentes, nivel de contaminantes

y disposicion final.

Coleccion Investigaciones n.° 53

José Remberto Miranda Mejia

Samuel Martinez Gémez

John Figerald Kenedy Hernandez Miranda

978-99961-48-48-4

Noviembre 2015

El contexto familiar asociado al
comportamiento agresivo en adolescentes
de San Salvador.

Coleccion Investigaciones n.° 52

José Ricardo Gutiérrez Quintanilla
Delmi Garcia Diaz

Maria Elisabet Campos Tomasino

978-99961-48-52-1

Noviembre 2015

Practica de prevencion del abuso sexual a
través del funcionamiento familiar.
Coleccion Investigaciones n.° 55

Ana Sandra Aguilar de Mendoza

Maria Elena Pefia

Jeé Manuel Andreu

Ivett Idayary Camacho

978-99961-48-53-8

Diciembre 2015

Problemas educativos en escuelas

de Cojutepeque contados por los profesores
y profesoras. Escuela de Antropologia.
Julio Martinez

Febrero 2016

Desplazamiento interno forzado

y su relacion con la migracion internacional.
Coleccion Investigaciones n.° 56

Elsa Ramos

978-99961-48-56-9

Marzo 2016

Monografia Cultural y socioeconémica
del canton Los Planes de Renderos.
Coleccion Investigaciones n.° 57

Saul Campos

Paola Navarrete

Carlos Osegueda

Julio Blanco

Melissa Campos

978-99961-48-60-6
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Abril 2016

Modelo de vivienda urbana sostenible.
Coleccion Investigaciones n.° 58
Coralia Rosalia Mufioz Marquez

978-99961-48-61-3

Mayo 2016

Recopilacion de Investigaciones

en Tecnologia 2016:

Coleccion Investigaciones n.° 59

Internet de las cosas: Disefio e implementacion
de prototipo electronico para el monitoreo

via internet de sistemas de generacion
fotovoltaico.

Omar Otoniel Flores Cortez

German Antonio Rosa

Implementacion de un entorno de aprendizaje
virtual integrando herramientas de E-learning
y CMS.

Marvin Elenilson Hernandez

Carlos Aguirre

Big data, analisis de datos en la nube.
José Guillermo Rivera
Veronica Idalia Rosa Urrutia

978-99961-48-62-0

Julio 2016

Aplicacion de buenas practicas de negocio
(pequeiia y mediana empresa de los municipios
de San Salvador, Santa Tecla y Soyapango

en El Salvador.)

Coleccion Investigaciones n.° 46

Vilma de Avila

978-99961-48-44-6

Julio 2016

Afectaciones psicoldgicas en estudiantes

de instituciones educativas publicas ubicadas
en zonas pandilleriles.

Coleccién Investigaciones n.° 60

Edgardo R. Chacén

Manuel A. Olivar

Robert David MacQuaid

Marlon E. Lobos Rivera

978-99961-48-67-5

Octubre 2016

Los efectos cognitivos y emocionales
presentes en los nifios y las nifias

que sufren violencia intrafamiliar.
Coleccion Investigaciones n.° 61

Ana Sandra Aguilar Mendoza

978-99961-48-69-9

Noviembre 2016

Historia, patrimonio e identidad en el
municipio Puerto de La Libertad, El Salvador.
Coleccion Investigaciones n.° 62

José Heriberto Erquicia Cruz

Paola Maria Navarrete Galvez

978-99961-48-70-5
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El comportamiento agresivo al conducir
asociado a factores psicosociales en los
conductores salvadorefios.

Febrero 2017 | Coleccion Investigaciones n.° 63 978-99961-48-72-9
José Ricardo Gutiérrez Quintanilla
Oscar Williams Martinez

Marlon Elias Lobos Rivera

Relaciones interétnicas: afrodescencientes en
Centroamérica.

Marzo 2017 Coleccion Investigaciones n.° 64 978-99961-48-73-6
José Heriberto Erquicia
Rina Céaceres

Diagnéstico de contaminiacion atmosférica por
emisiones dié¢sel en la zona metropolitana de
San Salvador y Santa Tecla. Cuantificacion de
contaminantes y calidad de combustibles.
Coleccion Investigaciones n.° 65

José Remberto Miranda Mejia

Samuel Martinez Gémez

Yonh Figerald Kenedy Hernandez Miranda
René Leonel Figueroa

Noé Aguirre

Abril 2017 978-99961-48-75-0

Causas y condiciones del incremento de la
migracion de mujeres salvadorefias.
Coleccion Investigaciones n.° 66

Elsa Ramos

Mayo 2017 978-99961-48-76-7

Etnografia del volcan de San Salvador.
Coleccion Investigaciones n.° 67

Junio 2017 Saal Campos Moran 978-99961-48-77-4
Paola Maria Navarrete
Carlos Felipe Osegueda

Modelo de e-Turismo cultural aplicando
tecnologia m-Learning, georreferencia,
visitas virtuales y realidad aumentada para
dispositivos moviles.

Coleccion Investigaciones n.° 68

Agosto 2017 | Elvis Moisés Martinez Pérez 978-99961-48-80-4
Melissa Regina Campos Solérzano
Claudia Ivette Rodriguez de Castro
Ronny Adalberto Cortez Reyes
Rosa Vania Chicas Molina

Jaime Giovanni Turcios Dubén
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Octubre 2017

Influencia de la tradicion oral, la cocina que
practican los pueblos indigenas y las variantes
dialectales en la conservacion y difusion de la
lengua nahuat pipil.

Coleccion Investigaciones n.° 69

Morena Guadalupe Magafia de Hernandez
Jesus Marcos Soriano Aguilar

Clelia Alcira Orellana

Mercedes Carolina Pinto

Julio Anibal Blanco

José Angel Garcia Tejada

978-99961-48-84-2

Noviembre 2017

Propuesta de politicas publicas frente al perfil
demografico de El Salvador

Carolina Lucero Moran

Guiomar Bay

Saul Campos Moran

Lucia del Carmen Zelaya de Soto

978-99961-48-87-3

Noviembre 2017

El estado de las competencias de desarrollo de
la mujer en la zona de La Libertad
Ana Sandra Aguilar de Mendoza

978-99961-48-88-0

Diciembre 2017

Conocimiento financiero y econémico entre
estudiantes universitarios: un estudio compara-
tivo entre El Salvador y Puerto Rico

Modesta Fidelina Corado

Roberto Filander Rivas

Ronald Hernandez Maldonado

978-99961-48-89-7

Enero 2018

Situacién actual del manejo de las aguas ordina-
rias en lotificaciones y parcelaciones habitacio-
nales de la zona rural de El Salvador. Un anali-
sis de cumplimiento técnico y legal aproximado
Alma Carolina Sanchez Fuentes

Maria Teresa Castellanos Araujo

Ricardo Calles Hernandez

Erick Abraham Castillo Flores

978-99961-48-91-0

Abril 2018

Aplicacion de herramientas big data al
Viceministerio de Vivienda y Desarrollo Urbano
del Ministerio de Obras Publicas de El Salvador
Veronica Idalia Rosa

José Guillermo Rivera

978-99961-48-97-2

Mayo 2018

Diagnostico de necesidades de capacitacion del
personal de empresas del sector turismo del
municipio de La Libertad

Carlos Rolando Barrios Lopez

Blanca Ruth Galvez Rivas

978-99961-48-98-9

— 52 —




Comunicacion patrimonial y accesibilidad para personas con discapacidad
en los museos de San Salvador desde la perspectiva del disefio para todos

Junio 2018

Etnografia de Santa Maria Ostuma: tierra de la
pina, leyendas y tradiciones

Carlos Felipe Osegueda Osegueda

Miguel Angel Hernédndez Vasquez

Georgina Sulamita Ordéniez Valle

Francisco Enrique Santos Alvarenga

Josué Mauricio Lopez Quintana

Miguel Angel Rodas Ramirez

978-99961-48-99-6

Julio 2018

El ombudsman de las audiencias de los medios
de comunicaciéon en El Salvador: factibilidad
y aceptacion

Camila Calles Minero

Leida Monterroza Matute

978-99961-86-00-4

Agosto 2018

Compilacién de investigaciones de tecnologia
2017

Extraccion de conocimiento a partir de texto
Ronny Adalberto Cortez Reyes

Aulas conectadas: sistema IoT para el registro
de asistentes

Omar Otoniel Flores Cortez

Veronica Idalia Rosa Urrutia

978-99961-86-01-1

Septiembre 2018

Sistematizacion y registro de banco de datos
de proyectos en oportunidades para
deportados salvadorefios

Paola Maria Navarrete

978-99961-86-02-8

Septiembre 2018

Migracion y cambio climatico
Elsa Ramos

978-99961-86-04-2

Octubre 2018

La salud general relacionada
con la adaptacion a la vida universitaria.
Analisis de factores asociados

Edgardo René Chacén Andrade
José Ricardo Gutiérrez Quintanilla
Marlon Elias Lobos Rivera

Robert David MacQuaid

Marvin Josué Flamenco Cortez

978-99961-86-06-6
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Noviembre 2018

El estado de las competencias de desarrollo
socioecondmico y psicosocial de las familias en
el area costera de El Salvador. Fase II. Estudio
multicéntrico

Ana Sandra Aguilar de Mendoza
José Rigoberto Vaquerano Benavides
Lizzie Najera de Henriquez

Larissa Hernandez Monterrosa
Glenda Yamileth Trejo Magana
Osmel Alberto Sanchez Granados
Elmer José René Hernandez Romero
Edwin Osmil Coreas Flores

Diana Beatriz Moreno Ventura
Ramoén Edgardo Marquina Martinez

978-99961-86-10-3

Diciembre 2018

Historia del VIH en El Salvador y calidad de
vida en personas adultas viviendo positivas a
VIH

Ana Sandra Aguilar de Mendoza
Rolando Alberto Alas Ramirez
Jorge Alberto Panamefio, Médico infectélogo

978-99961-86-09-7

Marzo 2019

Perfil econdmico y social del sector restaurantes
en El Salvador

Modesta Fidelina Corado
Roberto Filander Rivas

978-99961-86-13-4
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de El Salvador

Este libro reune los resultados de un estudio cientifico que tuvo como
proposito analizar la comunicacion patrimonial, determinando los
niveles y lenguajes, la categorizacion de los tipos de publico que
visitan los museos en El Salvador, el contraste de los niveles de
discurso y lenguajes utilizados de acuerdo con estos tipos de publico
asiduos a los museos, ademas verifica la accesibilidad segun los
estandares del diseno para todos.

La Coleccion Investigaciones tiene el objetivo de evidenciar el trabajo cientifico
de la Universidad Tecnologica de El Salvador ante la comunidad cientifica
nacional e internacional, y la sociedad.

No hay ensefianza sin investigacion ni investigacion sin ensefanza
Pablo Freire
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UTEC

edificio Dr. José Adolfo Araujo Romagoza,

Vicerrectoria de Investigacion y Proyeccion Social
Calle Arce y 192 avenida Sur n.” 1045,
9 7899967186165 San Salvador, El Salvador, (503) 2275 1013 / 2275 1011
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